令和６年度　マウンテンラブ　事業報告
就労継続支援B型
1 就労継続支援B型　　　 利用定員　   40名
　　
2 職員定数
　○マウンテンラブ　就労継続支援B型
	職　　　種
	常勤換算
	常勤
	非常勤
	指定基準

	管　理　者
	1名
	1名
	
	1名

	サービス管理責任者
	1名
	1名
	
	1名

	嘱　託　医
	
	
	1名
	


	職　　　種
	常勤換算
	常勤
	非常勤
	指定基準

	生 活 支 援 員
	2名
	2名
	
	5.6名

	職 業 指 導 員
	3.9名
	2名
	6名
	


3 事業運営基本事業
障害がある人たちが働きながら、一般就労及び就労作業にも力を入れ、住み慣れた地域で自立した生活ができるよう、それぞれの能力に応じた支援計画を作成し支援するとともに、利用者の個性や障害特性を尊重した施設運営に努めた。

4　具体的な支援の内容は次のとおり。
（１）施設サービス支援計画の作成について

○利用者の個別支援計画に対して個別支援計画書会議を行い作成した。
　　　   ①　作業・求職活動・職場への定着等についての支援計画

　　   　②　その他のサービスについて（余暇活動、相談・助言、食事、レクリエーション）

（２）作業の援助　（日常生活、社会生活への適応訓練）
○障害や心身の状況に配慮し、利用者本人の能力と働く意欲を尊重し、一般就業に向けた支援を

行うとともに、所得の向上をめざした作業の確保や生産に努めた。

・生産活動、職場体験により社会生活への意欲を育てた。

・就労に必要な知識及び能力の向上のために必要な訓練により就労意欲を育てた。

・正確かつ迅速に、地道に努力する力を育てた。

・仲間と作業に取り組み、互いに協力し、相手を思いやる気持ちを育てた。

・働く喜びを感じ、自分に自信をつける力を育てた。

・就職後の職場定着のための必要な相談、支援により職場への定着を図った。
（３）余暇活動
　○感染予防に気をつけながら検温・マスク・シート・消毒を徹底し、イベントや障害者スポーツ大会に進んで参加を行いました。
	日　　付
	内　　　容

	3月31日
	やまのこども　入所式及びお花見会

	5月19日
	第24回和歌山県スポーツ大会　陸上、開会式

	6月2日
	第24回和歌山県スポーツ大会　ボーリング

	9月22日
	第24回和歌山県スポーツ大会　フライングディスク

	10月9日
	ふれあいスポーツ広場（ナイスハート）

	10月12・16・18日
	作品作り（己書）



（４）相談・助言

　　　○利用者からの相談を充分に聞き、適切な助言を行い、様子を観察して支援をする。また、職員会議・ケース会議に於いて個々の対応について協議し善処に繋げた。

　　　　　①利用者からの相談を十分に聞き適切な助言や、また、作業の様子を観察して援助した。

　　　　　②相談や助言（援助）内容について、ケース会議を行い善処に繋げた
（５）生活援助、健康管理

　　　　○利用者個々の心身及び健康状態を常に把握するとともに、検温等の健康状態に対処し、保護者及び関係機関との連携を図る。また、日常生活を送る上での必要な対人関係の指導・援助を行いながら、自立した地域生活が送れるよう支援した。
　　　　①健康管理　
　　　　②利用者の健康状態に対処し、毎月２回嘱託医による往診

③保護者及び関係機関との連携を図った。
④新型コロナウイルス感染防止として、手洗い、検温、消毒、環境整備（パーテーション）
等の支援を行った。
（６）環境の整備

　　　 ○施設内外の美化と利用者身辺の整理整頓に努め、作業所の換気、危険の防止に留意した。

（７）啓発活動

○施設内でのポスター掲示、イベントの案内及び来賓者等に障害福祉に対する発信活動等を
行った。
（８）行事　
　 ○利用者や職員、地域の方々との親睦を深め、社会と関われるように努めた。

①レクリエーション　マスク・消毒等の感染対策支援
②花見会等　地域住民等との交流、マスク・消毒等の感染対策支援
③スポーツ大会　感染対策　検温・マスク・消毒の感染対策及び水分補給等の支援
（９）食事の提供

○刻み食及び利用者の体質やその日の体調に合わせ対応することを心がけ、衛生及び栄養面の強化を行い、新鮮な食材の使用や栄養のバランスを考え、おいしく食べられるよう配慮する。給食会議を定期的に行った。
　　　　①昼食　　利用者、職員、ボランティア　他

②おやつ、イベント食事、季節料理、お誕生日他
③感染防止のため、消毒、パーテーション他

(10)車輌による送迎

　　○利用者への送迎

　　①コース　マウンテンラブ　⇔　グループホーム第1古川園・第3古川園
②コース　マウンテンラブ　⇔　グループホーム第2古川園
③コース　マウンテンラブ　⇔　塩の谷・井ノ口・鳴神・太田・グループホーム第7古川園
④コース　マウンテンラブ　⇔　北細工町・神前・中島・小雑賀・堀止
　　　　　⑤コース　マウンテンラブ　⇔　三葛・グループホーム第8古川園・朝日
　　　　　⑥コース　マウンテンラブ　⇔　内原
⑦コース　マウンテンラブ　⇔　船所
⑧コース　マウンテンラブ　⇔　グループホーム第6古川園
⑨コース　マウンテンラブ　⇔　その他　　　　
　　　　　

5 作業内容

（１）自主製品販売事業

①野菜等の生育作業・製品販売
②砂糖製品の製造販売

④お弁当屋の製造販売
⑤お茶ハウスの運営
⑥漬物等の製造販売
⑦納品配達時の　助手　他

（２）自立した生活の訓練

①規則正しい食事支援

②排泄支援

③健康管理支援

④清掃支援

⑤就労支援

（３）簡易受託受注事業

①芳香剤・防虫剤・シート関係の折り、袋詰め、セロテープ貼り作業
②ブラシ袋詰め、ラベル入れ、ホッチキス留め作業
③草刈・剪定等の作業
④ハンガー・籠等のシール貼り、袋入れ作業

⑤砂等の充填作業

　
6 防災計画
（１）消火訓練、避難訓練、通報訓練、安全防護、基礎行動、規律　　　　　
	
	作業所
	お茶ハウス
	第二作業所
	畑

	年　月　日
	令和6年3月31日
	令和6年4月1日
	令和6年4月19日
	令和6年4月29日

	
	令和6年9月11日
	令和6年9月24日
	令和6年9月17日
	令和6年9月21日


（２）不審者侵入時の対応訓練
	
	作業所
	お茶ハウス
	第二作業所
	畑

	年　月　日
	令和6年9月11日
	令和6年9月24日
	令和6年9月17日
	令和6年9月21日


　　　　　
7　日　　課
　利用者の送迎　・　ラジオ体操　 　 　７：００　～　　９：００

　　　　　　　 作業・訓練等　　　　　　　　　　　　９：００　～　１２：００ 

昼食、休憩　　　　　　　　　　　　１２：００　～　１３：００

作業・訓練等　　　　　　　　　　　１３：００　～　１５：００

休憩　　　　　　　　　　　　　　　１５：００　～　１５：３０　

作業・訓練・清掃等　　　　　　　　１５：３０　～　１７：００　

利用者の送迎　　　　　　　　　　　 １７：００　～　

８　 ケース会議・職員会議の開催
○月1回以上のケース会議・職員会議を行い、報告・連絡事項・情報交換や利用者個々のニーズを把握し、問題が発生した時の解決策等の協議を行い記録している。

９ 苦情の受付
 ○苦情解決体制を位置づけ、苦情受付の内容を利用者に掲示等を行い周知することや、受付ボックスを事務所前に設置した。
苦情受付窓口　　　職員　　　　（電話番号：073-479-1133）
苦情解決責任者　　管理者　　　（電話番号：073-479-1133）
第三者委員　　　　2名
　　　
１０　ボランティアの受入れ
○施設運営にあたって必要とされる地域住民又はその自発的な活動との連携を推進するためにボランティア等を積極的に受入れ、地域活動を展開。
　　　
１１　職員研修

○施設の適正な運営を図るため職員の資質の向上に努め、系統的、効果的な研修を受講・実施した。

　　内部研修・・・月１回以上
　　外部研修・・・随時申し込み実施
	年　月　日
	研　修　内　容

	令和6年6月11日
令和6年6月12日
	令和6年度和歌山県相談支援従事者初任者研修B実施
　　　　　　　　　　　　　　　　サービス管理責任者用

	令和6年6月24日
令和6年9月2日
令和6年9月3日
	令和6年度和歌山県サービス管理責任者等基礎研修

	令和6年9月12日
令和6年9月13日
	第35回　令和6年度　全国グループホーム等研修会
　　　　　　　　近畿地区大会in兵庫

	令和6年10月30日
令和6年11月18日
	令和6年度和歌山県サービス管理責任者等更新

	令和6年12月19日
令和6年12月20日
	第12回障害者支援施設部会全国大会

	年　月　日
	研　修　内　容

	令和6年11月21日
令和6年11月22日
	防火・防災管理講習　甲種防災管理（新規）

	令和7年2月26日
	令和6年度和歌山県障害者虐待防止・権利擁護研修


１２　資金計画
　○運営経費は、訓練等給付費でまかなった。

１３　虐待の受付　施設事務所
　○常時の事務長利用者からの虐待等の受付窓口として受け付ける。

○虐待を解決するため虐待解決責任者が内容に応じて第三者委員と共に虐待処理を行えるように
した。

虐待受付窓口　　　職員　　　　（電話番号：073-479-1133）
虐待解決責任者　　管理者　　　（電話番号：073-479-1133）
第三者委員　　　2名
　　
１４　その他
（1） 理事会を開催　　　　　　　　　　　
	日　　付
	開　催　場　所
	欠席/出席（数）6名

	令和6年4月15日
	マウンテンラブ
	5　/　6

	令和6年5月15日
	マウンテンラブ
	5　/　6

	令和6年7月18日
	マウンテンラブ
	6　/　6

	令和7年3月13日
	マウンテンラブ
	6　/　6


（2） 評議員会を開催
	日　　付
	開　催　場　所
	欠席/出席（数）7名

	令和6年4月15日
	マウンテンラブ
	5　/　7

	令和6年5月31日
	マウンテンラブ
	5　/　7

	令和6年7月31日
	マウンテンラブ
	4　/　7

	令和7年3月24日
	マウンテンラブ
	5　/　7


（3） 親の会を開催　　　　　            
令和6年12月25日　マウンテンラブ会議室・・・インフルエンザ流行のため中止
（４）現場実習及び施設見学等の受け入れ
・現場実習
　　向陽中学

　　　・施設見学
　　　　　新型コロナウイルス感染者が出たため中止

　（５）施設の啓発活動
　　　　　　別紙
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